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InnoLincDoc.AI

AI 기반 약관 논리오류 탐지 솔루션
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InnoLinc Doc.AI – 솔루션 개요

AI 기반의 교차검증을 바탕으로 기존의 수작업 약관 검토보다 획기적이고 혁신적인 업무의 변화를 가능케 합니다.

Problem Solution Target

기존 약관 검토의 한계

•수천 페이지에 달하는 약관문서

•육안 검토로 인한 필연적 휴먼 에러

•개정 시마다 반복되는 막대한 시간 소요

InnoLinc Doc.ai 엔진

•HWPX/PDF 완벽 호환 및 구조화 패싱

•Pass1 & 2 알고리즘을 통한 논리 무결성 
검증

•LLM 기반 AI 의미 분석 병행
(2 Track 검증)

체계적인 탐지 고도화

•완벽한 초단위 논리 검증

•조문 참조 오류 검증
(없는 조항 참조, 번호 불일치)

•번호 순연 오류
(항/호/별표 건너뜀)

•신구조문대비표까지 빠른 업무효율성 지원
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InnoLinc Doc.AI – 탐지 프로세스

InnoLincDoc.AI 는 단순한 텍스트 매칭이 아닌, 약관의 ‘포함관계’와 ‘참조관계’를 구조적으로 이해하여 분석하는 

논리 검증 엔진을 보유하고 있습니다. 

Step 1

파일 업로드 및 파싱

HWPX, PDF 다중 
업로드 지원하며

문서 직접 파싱하여 
데이터추출

Step 2

형태소 분석

조, 항, 호 별표 등 
문서 계층 구조화

Step 3

구조 검증 엔진
(Pass 1&2)

정의 수집(Pass1) 및  
참조 비교(Pass2) 

순연, 참조, 중복 오류 
즉시 탐지

Step 4

AI 분석

LLM 기반 금융감독원
가이드라인 대조 
불필요/권고 문구

문맥 해석

Step 5

리포트 자동 생성

신구조문 대비표 산출
수정안 HWPX 
내보내기 기능

• 포함관계 : 문서내 약관의 계층구조를 파악하여 상위체계 (특약, 조, 항, 목, 별표 등) 를 인시하는 것으로 

Pass 1 단계에서 이루어짐.

• 참조관계 : 문서의 한 지점에서 다른 지점의 내용을 인용하거나 가리키는 논리적 링크를 정의하는 것으로 

Pass 2 단계에서 파악
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[별첨] 논리 검증 엔진 구조 상세 (Pass 1 & Pass 2) 

약관 문서내 전체구조를 파악하여 구조화 하여 포함관계 정의 (Pass1)를, 본문내 참조문들을 역추적하여 Pass1 

결과를 활용해 참조관계를 대조(Pass2) 합니다.

Pass1
(정의 수집)

• 전체 약관에서 특약제목, 조 제목, 별표 이름, 

담보명(낫표 용어)을 추출하여 어느 조가 어느 

특약에 포함되는가의 포함 관계 파악

Mechanism

번호 순차 오류 (건너뜀), 

중복 정의 오류, 목차 불일치

Detection Point

Pass2
(참조 대조)

• 약관 본문 내 모든 참조문(Reference)을 

역추적 검색

• Pass 1에서 수집된 구조화 데이터(.json)와 

교차 비교하여 참조 관계 대조

Mechanism

참조한 조/별표의 번호 및 이름 일치 여부,

유사 명칭 오타 검출

Detection Point

구조화된 JSON 
데이터 생성
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InnoLinc Doc.AI – 주요 오류 탐지 예시

약관 오류 탐지 솔루션은 다양한 오류를 판단하고, 유형화하여 결과를 출력하며, 대표적인 사례는 아래와 같습니다.

101 분류 : 항 번호 순차 오류

논리 : 정의 시 번호가 1씩 증가하지 않고 건너뛰거나 중복 발생

정의 오류 (Pass 1) 제 1항 다음 제3항이 나오는 경우 

(또는 2항이 나타아야 할 자리에 1항이 

중복등장)

1 분류 : 조 번호 틀림 (명칭 일치)

논리 : 참조문 속 조의 이름은 존재하나 가리키는 번호가 불일치

참조 오류 (Pass 2) 본문에서 제00조(해약환급금)을 참조했으나, 

실제 정의된 해약환급금음 제XX조인 경우

4 분류 : 조 이름 틀림 (유사 이름 없음)

논리 : 참조문 속 조의 이름과 일치하거나 유사한 조가 약관 내에 정의된 적이 없음

정의 오류 (Pass 1) 제3조(00 주요치료)를 참조하라고 했으나, 

해당 명칭의 조항이 문서 전체에 누락됨

201
분류 : 불필요/권고 문구 (Semantic Error)

논리 : 형태적 오류는 없으나, 금융감독원 가이드라인이나 소비자 보호 측면에선 

수정이 필요한 문구

AI 의미/컴플라이언스 오류 (Pass 1)
영업일 기준 3일내 지급 

➔금감원 권고안에 따라 접수 후 지체없이 

지급으로 AI 수정 제안
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InnoLinc Doc.AI – 솔루션 상세 설명 : ‘구조 오류’ 확인 & 수정 (1/3)

『문서 등록 및 분석』화면은 오류 검사를 위해 ‘① 파일을 업로드’ 하고, ‘②분석결과들의 목록을 확인’하는 

화면입니다. 

2 분석결과 목록 구조오류검출
결과

AI 질병코드오류
 분석

1 파일 업로드
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InnoLinc Doc.AI – 솔루션 상세 설명 : ‘구조 오류’ 확인 & 수정 (2/3)

『상세분석 (분석 상세 및 반영)』은 ① 오류탐지 결과들을 상세히 확인 가능하며 솔루션이 추천하는 수정안 외에

 ② 사용자 직접 내용 수정 그리고 ③ 수정사항 HWPX로 다운로드 하는 기능을 제공합니다.

오류탐지 1건 선택

오류탐지 유형구분&조회

문서내 오류탐지 부분 출력
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InnoLinc Doc.AI – 솔루션 상세 설명 : ‘구조 오류’ 확인 & 수정 (3/3)

『상세분석 (분석 상세 및 반영)』은 ① 오류탐지 결과들을 상세히 확인 가능하며 솔루션이 추천하는 수정안 외에

 ② 사용자 직접 내용 수정 그리고 ③ 수정사항 HWPX로 다운로드 하는 기능을 제공합니다.

+

수정안 추천 제시

사용자 직접 수정 가능

수정내용 반영

수정사항을 반영한 HWPX 다운로드
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InnoLinc Doc.AI – 솔루션 상세 설명 : 신구조문 대비표

『신구조문 대비표』는 기존문서와 수정된 문서(신규문서)를 간단히 업로드하여 문서간 상이한 내용을 표로 

일목요연하게 보여주며, 변경내용에 대한 리포팅 기능을 제공합니다.

기존, 신규 문서를 

드래그 하여 업로드

변경대비표 임의 수정 및 

PDF 다운로드

신구조문 대비표에 대한 

미리보기
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InnoLinc Doc.AI – 솔루션 상세 설명 : AI분석(KCD 질병코드)  (1/2)

『문서 등록 및 분석』화면내 결과목록의 구성은 아래와 같으며 ‘AI 분석’ 버튼을 통해 AI 관련 오류검출이 가능합니다.

의미분석          :  약관 내 오타, 문장, 문맥에 맞춘 AI분석

질병코드 분석  :  ‘KCD 질병코드’ 작성오류에 대한 AI분석

분석하고자 하는 약관을 선택가능

(효율적인 분석목적)

분석 완료 후 

UI표시 결과
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InnoLinc Doc.AI – 솔루션 상세 설명 : AI분석(KCD 질병코드)  (2/2)

『문서 등록 및 분석』화면내 결과목록의 구성은 아래와 같으며 ‘AI 분석’ 버튼을 통해 AI 관련 오류 검출이 

가능합니다.

AI 오류 분석 현재 – 수정안 비교
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InnoLinc Doc.AI – 솔루션 인프라 구조

InnoLincDoc.AI 솔루션은 Public Cloud와 On-premise 환경 모두에서 LLM 관련된 내/외부 데이터 연계 수집, 

처리가 가능합니다.

On-premise RAG-OPS

Public Cloud RAG-OPS

AI Agent 서비스

Public Cloud LLM

내부임베딩모델

데이터 수집

Public
Cloud Server

서비스/메타DB

Private
인터페이스

(SDK,암호화 등)

GPU 서버

데이터 소스

외부
서비스 DB

Vector
DB

RAG DB

Vector Search

Keyword Search

재정렬(re-rank)

필터링

프롬프트 압축

외부임베딩모델

Claude

text-
embedding

…

검색(RAG) Advanced RAG 외부 LLM모델

Claude

GPT

…

데이터처리자동화 데이터변환관리 활용영역

서비스/메타DB

내부
서비스 DB

Vector
DB

RAG DB

데이터처리프로세스

Parsing Chungking Embedding

Private sLLM

Vector Search

Keyword Search

검색(RAG)

재정렬(re-rank)

필터링

프롬프트 압축

Advanced RAG

Embedding
Output

LLM영역

내부 sLLM모델

Open Source
LLM

사용자

외부 사용자

내부 사용자

관리자
페이지

Planning

Agent 관리

히스토리관리

Agent 마켓

I/F관리

외

부

검색엔진 뉴스

오픈소스 상용소스

데이터 …

내

부

HR데이터 내부규정

파일 매뉴얼

보고서 …

데이터 수집

내부 서버

데이터처리프로세스

Parsing Chungking Embedding
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InnoLinc Doc.AI – 혁신 금융서비스 신청 지원

InnoLincDoc.AI 솔루션은 금융사 대상으로 새로운 금융서비스 도입을 위한 혁신금융서비스 신청프로세스 전반을

지원할 수 있어서 편리하게 적용하실 수 있습니다.

01. 신청

지정 신청서 접수 실무단 검토 후
혁신금융심사위원회

02. 심사

금융위원회 
최종 결정

03. 지정

특례 적용 및 
서비스 운영

04. 테스트 실시

법령 조속 정비 노력

05. 시장 안착 지원

전용선
가상사설망

(VPN)
전용 통신망

접
근
통
제

방
화
벽

보안대책 보안연결 보안연결

상용 AI 제공자 (SaaS)

임직원 단말기

내부망

정보처리 시스템

전산실

정보처리시스템
(LLM 참조 DB)

상용 AI 모델
(외부)
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We provide innovative solutions
By focusing on challenges in business practices.

End of Document

Problem Solving
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